


NOTA METODOLOGICA E MODALITA’ DI APPROVAZIONE, PUBBLICAZIONE E 

INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE

–

Storia dell’organizzazione

PERSONE CHE OPERANO PER L’ENTE

rimborsi ai volontari “emolumenti, compensi o corrispettivi a qualsiasi titolo attribuiti ai 
componenti degli organi di amministrazione e controllo, ai dirigenti nonché agli associati”



MONITORAGGIO SVOLTO DALL’ORGANO DI CONTROLLO SUL BILANCIO SOCIALE 



“In questo senso possiamo dire che la cooperazione è un modo per “scoperchiare il tetto” di 
un’economia che rischia di produrre beni ma a costo dell’ingiustizia sociale. È sconfiggere 
l’inerzia dell’indifferenza e dell’individualismo facendo qualcosa di alternativo e non soltanto 

po’ della creatività e del coraggio di questi quattro amici del paralitico. Il “miracolo” della 

che esclude chi è più debole.”

di affiancare al “tradizionale” bilancio di esercizio, un ulteriore strumento di rendicontazione 

Il bilancio sociale, infatti, rappresenta l’esito di un percorso con cui l’organizzazione rende 

interne dell’organizzazione, quali il miglioramento della comunicazione interna, la definizione 

dell’organizzazione da parte di coloro che vi operano.



NOTA METODOLOGICA E MODALITA’ DI 

2019 “Adozione delle linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo 
settore” ai sensi del art. 14 comma 1, Decreto Legislativo n. 117/2017 e, con riferimento alle 

In merito si specifica che l’organo deputato all’approvazione è l’assemblea dei soci, e che il 

la Piattaforma di Federsolidarietà ha messo a disposizione un’apposita sezione.



INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE

Nome dell’ente

–

–
lett. a) della legge 381/91 incluse le attività di cui all’art.2 c.1 lett. a), b), c), d), l) e p) del D.lgs. 

Cooperativa, ai sensi dell’art.4 dello Statuto sociale, ha come oggetto diretto e/o in appalto o 
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professionali e funzioni diverse e l’immanenza dei problemi reali del territorio in cui operano, 
creino una corresponsabilità nell’ascolto dei bisogni ed un rapporto con gli utenti del 
Servizio Sanitario, che porti a metodi corretti d’intervento;

professionalmente ed anche volontariato che si occupino dell’assistenza ospedaliera e 

l’approfondimento e lo studio delle categorie culturali cui fa riferimento e qualificare la 
professionalità dell’infermiere professionale e degli altri operatori Professionali al servizio 

Nell’anno 2022 è iniziata la collaborazione con la Cooperativa L’Aquilone per assistenza 
infermieristica presso il Centro diurno per disabili e l’appartamento protetto. Il fabbisogno 



"Dopo 5 anni di crescita ininterrotta, la tutela della salute, la salvaguardia dell’occupazione e 
il contrasto alle diseguaglianze, tornano oggi in testa alle nostre priorità. L’emergenza 
climatica è invece il banco di prova di questa generazione, la sfida del nostro tempo.”

pandemico, l’inflazione e il perdurare della guerra in Ucraina, oltre 
all’aumento delle tensioni e infine lo scoppio della guerra in Medio Oriente, sono il quadro 
complesso all’interno del

Per quanto riguarda l’occupazione e il lavoro, i dati 2024 per l’area Romagna confermano 

disoccupazione per l’area Romagna è del 4,3%, contro un 6,5% a livello nazionale, segno di 

escita generale è contenuta, sotto l’1%: è terminato l’effetto 

quello turistico. L’agricoltura continua a mostrare un andamento altalenante, soprattutto a 
causa del clima e degli eventi climatici avversi. Per l’edilizia, che sconta la fine dell’effetto 
Superbonus, è attesa una battuta d’arresto. In leggera ripresa l’export, mentre l’industria 

–

2024 si è registrato un lieve aumento di iscrizioni all’albo nazionale delle cooperative: 
l’aumento dei nuovi enti iscritti rispetto all’anno precedente è pari al +2.7% (1.992 

–

l’Emilia –
tendenze negative sono in realtà sovrastimate, poiché influenzate da un’opera di epurazione 

0,5% rispetto all’anno precedente.

– –
–

(quest’ultimo fortemente sostenuto solo dalle società di cap

Nell’ambito della cooperazione sociale le componenti che hanno registrato un calo di nuove 





–

–



bilancio d’esercizio 2021;

bilancio d’esercizio chiuso al 



La società in quanto cooperativa è per sua natura un’impresa democratica. Infatti, vige il 
principio “una testa un voto” ad indicare che a discapito dell’ammontare della quota di 

meccanismi di “tutela della democraticità” previsti dalla Legge. Nel caso dei sovventori e dei 





PERSONE CHE OPERANO PER L’ENTE







importi dei rimborsi ai volontari “emolumenti, compensi o corrispettivi a 

controllo, ai dirigenti nonché agli associati”

Così come previsto dall’art. 13 del D.Lgs. 3 luglio 2017, n. 112 e modificato dalla L. 3 luglio 

€



multi stakeholder, grazie al principio cooperativo “una testa un voto”. Inoltre, all’intero della 

eventualmente anche i soci fruitori. L’inclusione dei cd. Stakeholder esterni avviene, ma in 

connotazioni giuridiche non può “delocalizzare”, con le conseguenze che questo processo 

dipendenti fisiologici e in linea con le esigenze di flessibilità dell’impresa.





costantemente impegnata a gestire le proprie attività in modo rispettoso dell’ambiente.

La cooperativa è consapevole dell’importanza strategica dell'innovazione tecnologica, specie 

L’utilizzo di soluzione ITC è ancora poco sviluppato al momento ma la cooperativa spera di 



Per quanto riguarda l’offerta sul territorio: 3 convenzioni attive durante il 2023 per la 

dell’argomento e i molteplici livelli cui occorre studiare, analizzare e approfondire 
l’organizzazione e le sue relazioni con gli stakeholder, non è insolito che si racconti l’intero 

i (dall’analisi al monitoraggio) in un documento a 

sull’impatto sociale, ovvero sugli outcome prodotti sui portatori di interesse, possano trovare 
spazio anche all’interno del Bilancio Sociale redatto secondo le linee guida ex DM 4 luglio 

La cooperativa non ha ancora avviato un processo di valutazione dell’impatto sociale ma è 

sensi della lett. a, art. 1, L. 381/91, infatti, l’effetto, o anche il cambiamento, prodotto si può 



copertura per quantità e tipologia di servizi offerti, integrando in molti casi l’offerta pubblica.
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La cooperazione per sua natura mette al centro dell’impresa, della governance e 
dell’organizzazione aziendale, la pari dignità di ogni persona umana” a qualunque contesto 
di origine appartenga. Si ispira alla “Dichiarazione Universale dei diritti umani” approvata 

ed europeo. Basta pensare che la “parità di genere” rappresenta una delle tre priorità 

raggiungimento dell’uguaglianza di genere è uno dei 17 Obiettivi per lo Sviluppo Sostenibile 
dell’Agenda 2030 con validità globale, che la nuova Strategia nazionale per la parità di 

2026 considera la parità di genere uno “straordinario motore di crescita”. Anche 

rimettere al centro il lavoro e il valore dell’impresa, dalle piccole alle più grandi, e con esso 





MONITORAGGIO SVOLTO DALL’ORGANO DI 

l’art. 6 – – ”Linee guida del 
bilancio sociale per gli ETS” prevede l’esclusione delle cooperative sociali dal disposto 
dell’art. 10 del D.Lgs. 112/2017, in quanto esse, in materia di organo di controllo interno e di 

Sul punto, la norma del D.M. 04/07/2019 ricalca l’orientamento già espresso dal Ministero 

all’articolo del 10 del d.lgs. n.112/2017, in tema di organi di controllo interno, con la 
conseguenza che nelle cooperative l’organo di controllo non è tenuto al monitoraggio sul 

•

•

•

•

Il sottoscritto Professionista Incaricato Dott. Enrico Montanari, ai sensi dell’art. 31 comma 2 
Legge 340/2000, dichiara che il presente documento è conforme all’originale depositato presso la società


	1. PREMESSA/INTRODUZIONE
	2. NOTA METODOLOGICA E MODALITA’ DI APPROVAZIONE, PUBBLICAZIONE E DIFFUSIONE DEL BILANCIO SOCIALE
	3. INFORMAZIONI GENERALI SULL’ENTE
	Aree territoriali di operatività
	Valori e finalità perseguite (missione dell'ente – come da statuto/atto costitutivo)
	Attività statutarie individuate e oggetto sociale (art. 5 DL n. 117/2017 e/o all'art. 2 DL legislativo n. 112/2017 o art. 1 l. n. 381/1991)
	Altre attività svolte in maniera secondaria/strumentale
	Collegamenti con altri enti del Terzo settore (inserimento in reti, gruppi di imprese sociali...)
	Contesto di riferimento
	Storia dell’organizzazione

	4. STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE
	Consistenza e composizione della base sociale/associativa
	Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilità e composizione degli organi
	Modalità di nomina e durata carica
	N. di CdA/anno + partecipazione media
	Tipologia organo di controllo
	Mappatura dei principali stakeholder
	Commento ai dati

	5. PERSONE CHE OPERANO PER L’ENTE
	Tipologie, consistenza e composizione del personale (retribuito o volontario)
	Composizione del personale
	Contratto di lavoro applicato ai lavoratori
	Natura delle attività svolte dai volontari
	Struttura dei compensi, delle retribuzioni, delle indennità di carica e modalità e importi dei rimborsi ai volontari “emolumenti, compensi o corrispettivi a qualsiasi titolo attribuiti ai componenti degli organi di amministrazione e controllo, ai diri...
	Rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori dipendenti dell'ente
	In caso di utilizzo della possibilità di effettuare rimborsi ai volontari a fronte di autocertificazione, modalità di regolamentazione, importo dei rimborsi complessivi annuali e numero di volontari che ne hanno usufruito

	6. OBIETTIVI E ATTIVITÀ
	Dimensioni di valore e obiettivi di impatto
	Output attività
	Tipologie beneficiari (cooperative sociali di tipo A)
	Altre tipologie specifiche di beneficiari non ricompresi nelle elencazioni precedenti
	Outcome sui beneficiari diretti e indiretti e portatori di interesse
	Possesso di certificazioni di organizzazione, di gestione, di qualità (se pertinenti)
	Esplicitare il livello di raggiungimento degli obiettivi di gestione individuati, gli eventuali fattori risultati rilevanti per il raggiungimento (o il mancato raggiungimento) degli obiettivi programmati
	Elementi/fattori che possono compromettere il raggiungimento dei fini istituzionali e procedure poste in essere per prevenire tali situazioni

	7. SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA
	Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei contributi pubblici e privati
	Capacità di diversificare i committenti
	Specifiche informazioni sulle attività di raccolta fondi (se prevista)
	Finalità generali e specifiche delle raccolte effettuate nel periodo di riferimento, strumenti utilizzati per fornire informazioni al pubblico sulle risorse raccolte e sulla destinazione delle stesse
	Segnalazioni da parte degli amministratori di eventuali criticità emerse nella gestione ed evidenziazione delle azioni messe in campo per la mitigazione degli effetti negativi

	8. ALTRE INFORMAZIONI NON FINANZIARIE
	Indicazioni su contenziosi/controversie in corso che sono rilevanti ai fini della rendicontazione sociale
	Altri aspetti di natura sociale, la parità di genere, il rispetto dei diritti umani, la lotta contro la corruzione ecc.
	Informazioni sulle riunioni degli organi deputati alla gestione e all'approvazione del bilancio, numero dei partecipanti
	Principali questioni trattate e decisioni adottate nel corso delle riunioni
	La COOPERATIVA/impresa sociale ha adottato il modello della L. 231/2001? No
	La COOPERATIVA/impresa sociale ha acquisito il Rating di legalità? No
	La COOPERATIVA/impresa sociale ha acquisito certificazioni di qualità dei prodotti/processi? No

	9. MONITORAGGIO SVOLTO DALL’ORGANO DI CONTROLLO SUL BILANCIO SOCIALE (modalità di effettuazione degli esiti)

